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Rachunki firmowe

W odpowiedzi na zmieniajace sie oczekiwania klientow korporacyjnych, Compensa Vienna Insurance Group
wprowadzita nowe ubezpieczenie dedykowane dla matych i $rednich firm - Compensa Firma. Zakres ustug
assistance w ramach pakietu Compensa Firma zostat opracowany we wspoétpracy z Europ Assistance Polska.
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Leasin

’ Nowy pakiet ustug assistance dostepny jest w dwdch wersjach: podstawowej i rozszerzonej, rdzniacych sie wysokosciq
limitdbw w ramach poszczegdlnych $wiadczen. Umowa ubezpieczenia assistance moze zosta¢ zawarta wraz z jednym z
ubezpieczen: mienia od ognia i innych zdarzen losowych, mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku, mienia od wszystkich
ryzyk, sprzetu elektronicznego, odpowiedzialnosci cywilnej, lub nastepstw nieszczesliwych wypadkdw. Beneficjenci programu
W nowej, rozszerzonej wersji mogaq skorzysta¢ z assistance medycznego, technicznego, licznych infolinii oraz serwisu
concierge.
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Aktualne informacje finansowe Pomoc techniczna przystuguje, gdy przedsiebiorca potrzebuje nagtej pomocy specjalisty np. $lusarza, hydraulika, elektryka,
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Rozpoczynam

szklarza lub gdy konieczne jest usuniecie awarii sprzetu komputerowego. Pomoc przystuguje takze gdy np. istnieje
konieczno$¢ zorganizowania lokalu zastepczego. W tak stresujacych dla przedsiebiorcy sytuacjach Europ Assistance Polska
zapewnia wsparcie wykwalifikowanych specjalistow, organizuje, a takze pokrywa koszty ustug, w tym koszty wynajmu lokalu
zastepczego (w ramach ustalonych limitdw). Beneficjenci programu zyskujg rowniez bezptatny dostep do informacji o sieci
ustugodawcow Europ Assistance.

Assistance medyczny przystuguje w przypadku wystapienia w miejscu pracy, badz w czasie podrdzy stuzbowej nieszczesliwego
wypadku, czy nagtego zachorowania pracownika firmy. Poszkodowani moga wéwczas liczy¢é m.in. na wizyte lekarza lub
pielegniarki, transport medyczny, dostarczenie lekéw oraz podstawowego sprzetu rehabilitacyjnego, a nawet opieke po
hospitalizacji.
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Beneficjenci programu Compensa Firma w nowej wersji uzyskali rowniez dostep do catodobowych infolinii: prawnej,
gospodarcza. Sprawdz! gospodarczej, socjalnej, rekrutacyjnej, unijnej oraz medycznej. Infolinie te cieszq sie coraz wieksza popularnoscig wérod
przedsiebiorcow, - szczegdlnie z matych i Srednich firm - ktorzy zyskujg w ten sposdb dostep do fachowych porad specjalistow
bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztdw. W tej chwili to juz druga najpopularniejsza ustuga $wiadczona przez
Europ Assistance Polska w ramach Office Assistance - zgodnie ze statystykami firmy ubezpieczeni przedsiebiorcy najczesciej
korzystajq z pomocy informatyka (blisko 28% spos$rod ogdtu zatozonych spraw) i infolinii oraz ustug concierge (23% spraw).
Czesto klienci zgtaszajg rowniez usterki wymagajace interwencji hydraulika (16,5%), $lusarza (10%), elektryka (ok.7%) oraz
Dotacje unijne szklarza (5%).
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