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Europ Assistance Polska: UNIQA Dom Plus Pomoc z pakietem home assistance

poniedziatek, 04 lipiec 2011

Europ Assistance Polska rozpoczeto obstuge klientéw UNIQA TU w ramach programu UNIQA Dom Plus Pomoc.
Beneficjenci programu otrzymujg pomoc wielu specjalistéw, w tym hydraulika, czy $lusarza, a takze moga
korzysta¢ z catodobowej infolinii remontowo-budowlane;.

Oferta dotyczy ubezpieczenia budynkéw i lokali mieszkalnych wraz z posiadanymi ruchomo$ciami domowymi,
takze w czasie przeprowadzki. Pakiet ubezpieczen proponowany jest w trzech wariantach: Basis, Komfort i
Europa.

Ubezpieczenie w wariancie podstawowym Basis obejmuje zdarzenia losowe: huragan, powoédz, grad, upadek
drzew, chroni takze w razie wystapienia pozaru. Wariant Komfort obejmuje dodatkowy zakres ochrony w razie
zalania mieszkania, sttuczenia szyby lub pekania wewnetrznych czesci budynku na skutek wystapienia duzych
mrozéw. Pakiet ten dodatkowo rozszerza ochrone ubezpieczeniowa w przypadku kradziezy z wiamaniem i
rabunku ruchomos$ci domowych, czy aktu wandalizmu. Wariant Europa poszerza ochrone ubezpieczeniowg o
zniszczenia zwigzane z trzesieniem ziemi, lawina, osuwaniem sie ziemi i jej zapadaniem.

W zaleznos$ci od wybranego wariantu programu UNIQA Dom Plus Pomoc klientowi przystuguje odpowiedni

zakres ustug assistance, ktéry wigze sie z pokryciem przez ubezpieczyciela wszelkich kosztéw
przeprowadzonej akcji ratowniczej, jak i interwencji specjalisty np. $lusarza, hydraulika, czy technika. Klient w

razie wystgpienia szkody moze roéwniez liczyé na organizacje oraz pokrycie kosztéw transportu oraz

zakwaterowania w hotelu. Assistance obejmuje réwniez przewéz, przechowanie i dozér posiadanego mienia, a

takze naprawe zepsutego sprzetu RTV i AGD, czy komputera.

Po optaceniu dodatkowej sktadki klientowi przystuguje takze nieodptatna pomoc medyczna, obejmujaca
zdarzenia majace miejsce na terytorium RP. Korzystajacy z takiego ubezpieczenia moze liczy¢ na organizacje i
pokrycie kosztu wizyty lekarza, czy pielegniarki, transportu medycznego do i z placéwki medycznej, a takze
dostawy lekéw. Assistance obejmuje réwniez opieke nad dzieémi, osobami niesamodzielnymi i zwierz gtami, a
takze zapewnienie pomocy w organizacji nauki dla chorych dzieci.

Beneficjenci programu UNIQA Dom Plus Pomoc mogq dodatkowo korzysta¢ z catodobowej infolinii remontowo-
budowlanej prowadzonej przez konsultantéw Europ Assistance Polska, ktérzy przekaza informacje na temat
bazy ustugodawcoéw, lokalizacji sklepéw z materiatami budowlanymi, procedur postepowania w przypadku
kradziezy kart ptatniczych, telefonu, czy waznych dokumentéw. Dodatkowo program gwarantuje nielimitowany
dostep do infolinii medycznej i infolinii concierge.
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