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(Czarne wygrywaja,
platynowe tez blyszcza

Visa Infinite PKO BP po raz kolejny wygrata ranking kart kredytowych , Forbesa”.

Zwycigstwo zapewnily jej milion zlotych limitu kredytowego i moc luksusowych dodatkéw

ynek prestizowych kart kre-

dytowych zmienia si¢ pod

dyktando standardéw, jakie

wprowadzajg karty z najwyz-

szej pStki, czyli czarne. To one sg ostatnim

bastionem prestizu, po dewaluacji platy-

nowych, i nic dziwnego, ze zajmujg naj-
wyzsze miejsca w rankingu.

Zwyciezczyni - Visa Infinite PKO BP,

trafia wylacznie w rece najlepszych klien-

téw. Bank wybiera ich sam, wedle uzna-

nia. Nie wystarczg wysokie wplywy na

konto i solidne aktywa - to jedyny plastik

Krystyna Doliniak

PKO Bank Polski

Visa Infinite

Karta banku, ktorym
kieruje Zbigniew
Jagietto, zdeklasowala
rywalki jakoscia

dodatkow. Te karte
najtrudniej zdoby¢,
bo bank daje ja tylko
wybranym

w rankingu ,Forbesa” wydawany ,na
zaproszenie banku”.

- Karte Infinite ma w portfelach wie-
lu najbogatszych Polakéw - méwi Katarzyna
Sosin, dyrektor Centrum Kart Kredytowych
1 Operacji Kartowych PKO BP.

Drugie miejsce zajela prestizowa
MasterCard World Signia Banku BPH.
Nagrodzili$my ja za cenny pakiet polis
ubezpieczeniowych i pétmilionowe ak-
tywa, jakich wymaga si¢ od klientéw.
Trzecie miejsce ex aequo zdobyly Visa
Infinite Noble Banku i Mastercard World

Signia Banku Pekao. Pierwsza, oprécz
milionowego limitu, oferuje klientom
co$, czego nie ma zaden inny bank -
autorski serwis concierge. Druga - cen-
ne polisy.

W wyscigu najbardziej prestizowych
kart kredytowych startowalo w tym
roku 30 kart, cztery czarne i 26 platy-
nowych. Od ostatniego rankingu przy-
byly tylko trzy nowe. Niewiele, zwa-
zywszy na to, ze przez poprzednie dwa
lata talia kart dla najbogatszych Polakéw
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powiekszyla sie o 13 kart platynowych
1 jedng czarna.

Ilu Polakéw postuguje si¢ kartami
segmentu premium, czyli platynowymi
i czarnymi, nikt dokladnie nie wie.
Wiekszosé bankéw nie chce ujawniad,
jak wielu klientéw ma w portfelach takie
plastiki. Wyjatkiem jest PKO, ktére de-
klaruje, ze czarng Infinite dostalo do tej
pory 569 klientéw tego banku. Ile oséb
ma takg karte Noble Banku, nie udato
nam sie ustalié.

World Signi Banku Pekao uzywa 1284
klientéw - dowiedzielismy si¢ od Sebastiana
Rheindorf-Zaorskiego, dyrektora pionu
bankowosci prywatnej w Banku
Pekao.

Wedtug Waldemara Jarka,
dyrektora departamentu zarzg-
dzania obszarem kart kredytowych
Deutsche Banku PBC, karty pre-
stizowe nosi w portfelu najwyzej
30-40 tys. Polakéw. Z informacji
organizacji Visa wynika, ze samych
tylko kart Visa Platinum 1 Visa
Infinite wydano do tej pory w Pols-
ce blisko 42 tysiace. MasterCard nie po-
daje nawet takiej statystyki.

Bartosz Ciotkowski, przedstawiciel tej
organizacji na Europe Srodkowo-Wschodnig,
odsyla do bankéw po dane dotyczace
liczby kart. Te milcza i koo si¢ zamyka.

Widacjednak postepujaca demokratyzacje
platyny. Tak jak kiedys karty zlote, tak teraz
platynowe stajg si¢ coraz latwiej dostepne.
W tym roku liderem upowszechniania
jest DnB NORD Polska, ktéry tego typu
karty wydaje nawet klientom z wptywami
na konto rzedu 2 tys. zt lub aktywami
wartymi ledwie 5 tys. zlotych. Takg za-
sobnoscig muszg si¢ wykazaé posiadacze
pakietu Klassikk w tym banku, by dosta¢
Vise Platinum, jedng z debiutantek w te-
gorocznym rankingu ,,Forbesa”. Najnizej
ustawiong poprzeczke miaty do tej pory
Citi Handlowy i banki z grupy BRE - wy-
magaty minimum 5 tys. comiesiecznych
wplywdéw na konto. Sebastian Sprusiniski,
lider linii biznesowej karty kredytowe
w mBanku, przekonuje, ze nie s3 to zbyt
male wymagania.

- Nasi klienci korzystajacy z kart pla-
tynowych kontrolujg poziom swojego
zadluzenia. Z wysokich limitéw wyko-
rzystujg wprawdzie sporo, np. kupujac
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dzieta sztuki na aukcjach, ale bardzo so-
lidnie splacaja zadtuzenie.

W naszym rankingu najwy-
zej punktowalismy te karty,
ktére najtrudniej zdoby¢. Za
najbardziej niedostepne tro-
feum uznalismy zwyciezce
rankingu Vise Infinite PKO,
proponowang tylko tym
klientom, ktérych bank
sam wybierze, i Visg
Infinite Noble
Banku, w ktérym
kryterium s3 mi-
lionowe aktywa
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i 30 tys. zI wplywoéw na
konto lub wykazanie sie
posiadaniem majatku w nie-
ruchomosciach wartego co
najmniej 5 mln zlotych.
Wysokie noty zdobyty
takze BPH i ING Bank Slaski - tu prze-
pustkg do elitarnego klubu posiadaczy
najlepszych kart jest pét miliona zlotych
w aktywach.

Wysoko nagradzalismy takze swo-
bode zakupéw przy uzyciu kart: limity
kredytowe przyznawane przez banki
najlepszym klientom oraz mozliwos¢ ich
podwyzszenia w przypadku nagtych,
nieprzewidzianych zdarzen. Tu znéw
liderkami sg dwie karty z czotéwki na-
szego rankingu - Visa Infinite PKO BP
i taka sama karta Noble Banku. Obie
z milionowym limitem, przy czym ban-
ki deklarujg, ze mogg limit jeszcze pod-
wyzszy¢. W awaryjnych sytuacjach:
Noble o 10 proc. po telefonie do dorad-
cy, a PKO po sporzadzeniu aneksu do
Umowy.

Prestizowa karta otwiera wiele drzwi.
Wysoko punktowaliémy w rankingu
ustugi dodane i pakiety ubezpieczeni.
Wiekszos¢ bankéw gwarantuje posiada-

Bank BPH
MCWorld Signia

| Mastert Prestizowa karta

- banku, ktorym
kieruje Jozef Wancer,
zastuzenie zajeta
drugie miejsce.
Zdecydowat o tym
m.in. bardzo bogaty

pakiet ubezpieczen
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czom kart rabaty w luksusowych sklepach,
najlepszych hotelach 1 restauracjach, bi-
lety na elitarne imprezy w sektorach
dla VIP-6w, a takze spelnienie naj-
bardziej ekscentrycznych zyczen
przez serwisy concierge.
Wyréznilismy concierge Noble
Banku, w ktérym obstugg najbogat-
szych klientéw zajmuje si¢ osobna
spotka, a jej pracownicy s3 w stanie
spetnia¢ niestandardowe zyczenia.
Wiekszo$¢ bankéw zamawia te
ustugi na zewnatrz w tej samej
firmie Europ Assistance Polska,
wigc ich jakos¢ jest podobna.
Rézni si¢ jedynie zakres
ustug.
Michat Kulka, prezes
Noble Concierge, mégt-
by dtugo wyliczaé orygi-
nalne pro$by posiadaczy
“ prestizowych kart, ktére
udalo sie spetnié. Jeden z klien-
i t6w zazyczyt sobie znalezienia
starego niemieckiego czolgu,
ktérego brakowato mu do
" kolekeji.

Innemu posiadaczowi czar-
nej karty zalatwiono start
w najstynniejszym miejskim
maratonie w Londynie, z par-
ku Greenwich do patacu

Buckingham. Nie byloby w tym nic szcze-
gdlnego, gdyby nie to, ze liste zawodnikéw
zamyka si¢ na pdt roku przed biegiem,
a czfowiek ten zglosit si¢ w ostatniej chwi-
li. Pobiegt, a jako prezent od firmy znalazt
nazajutrz po biegu na biurku swoje opra-
wione zdjecie z mety maratonu.

Takze Bank Pekao korzysta ze specjal-
nego WhiteConcierge w Londynie, kté-
rego hastem jest: Zrobimy wszystko, co
mozemy dla ciebie zrobi¢, o ile jest to
legalne i bezpieczne.

- Najwiecej présb dotyczy ktopotéw
podréznych. Zdarza sie, ze spdznit sie
samolot, a kto$ $pieszy sie na biznesowe
spotkanie; serwis concierge moze szyb-
ko zorganizowa¢ transport chociazby
helikopterem - zapewnia Rheidorf-
Zaorski z Pekao.

Posiadacze World Signi Banku BPH
majg do dyspozycji concierge World Signia
Assistance Center, ktéry spetnia ich zy-
czenia wszedzie tam, gdzie sie znajdg @
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1 beda potrzebowac pomocy. Natomiast
program Private Consulting w Pekao to
przepustka do znizek w okolo 60 firmach
doradczych zajmujacych si¢ podatkami,
obrotem nieruchomo$ciami i dzietami
sztuki, obstugg prawna i notarialng.

Obowiazkowym dodatkiem do kart pla-
tynowych i czarnych jest mozliwos¢ ko-
rzystania ze znizek w sieci najlepszych
hoteli, restauracji, sklepéw z markowg
odziezg i dodatkami. Na przyktad Signia
1 dwie karty platynowe Pekao gwarantu-
jaznizki do 50 proc. m.in. w sieciach Hyatt,
Hilton i Sheraton. Deutsche Bank PBC

Bank Pekao
MC World Signia

Karta banku, ktorym
kieruje Jan Krzysztof
Bielecki, jest bardzo
wysoko ceniona
m.in. za polisy na

duze kwoty
i concierge na
Swiatowym poziomie
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Noble Bank

Visa Infinite

Nowa na rynku
prestizowa karta
banku, ktérym
zarzadza Jarostaw
Augustyniak, moze sie
pochwali¢ autorskim,

uzytkownikom swojej karty
platynowej proponuje dostep
do elitarnych kolekeji odzie-
zy 1 dodatkéw.

- Obok znanych marek
proponujemy naszym klien-
tom réwniez niszowe, takie
jak np. Michael Kors, Marc Jacobs, Comme
des Garcons, Galilu, Alessandra Marchi,
a takze firmy, ktére szyja garnitury czy
buty na miare, zdejmowang podczas oso-
bistej wizyty u klienta. W ramach nasze-
go concierge mozliwe sg zakupy ze styli-
sta w Mediolanie i Nowym Jorku - méwi
‘Waldemar Jarek.

Dla banku pracujg designerzy, ktérzy
ubierajg celebrytéw, m.in. Kamila Kanclerz,
Robert Serek, Ewa Ambroziak.

- Popularne ostatnio ustu-
- gl conclerge to zamawianie
: biletéw na wyscigi Formuty
1w lozy dla VIP-6w, a do
tego dobry hotel i rejs jachtem
po morzu - dodaje Ryszard
Grzelak, prezes Europ Assis-
tance Polska. Nowym pomy-
stem jest assistance medycz-
ne dla zwierzat.

oryginalnym serwisem
concierge
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Katarzyna Sosin z PKO BP zastana-
wia si¢ nad najbardziej oryginalnymi
zyczeniami swoich klientéw i po na-
mysle wymienia: - Zakup sziszy, wod-
nej fajki tureckiej, 1 biletéw na mecz
angielskiej ligi Manchester-Liverpool.
Posiadacze Infinite

w tym banku ma-
ja znizki przy
kupnie ferrari
1 maserati. Karta
stuzy takze ja-

ko wejsciéwka

do Armani Pri-
ve Club w Me-
“.diolanie. Mogg tez kupié¢
- trunki z limitowanej edycji
Johnnie Walker Blue Decan-
* ter, niedostepne dla zwy-

ktych klientéw.

Bank Millennium specja-
lizuje si¢ natomiast w pomy-
stach na spedzenie wolnego
czasu.

- Zaproponowali$my na-
szym klientom bilety na
koncerty m.in. amerykariskiego tr¢bacza
smoothjazzowego Chrisa Bottiego i Harlem
Gospel Choir z Nowego Jorku - méwi
Honorata Byczyniska, dyrektor wydzia-
tu kredytéw konsumpcyjnych w Banku
Millennium.

Z kolei Ryszard Grzelak zauwaza,
ze coraz wiecej kart prestizowych majg
w portfelach single i ludzie starsi, dlate-
go Europ Assistance Polska modyfikuje
swoja oferte ustug, uwzgledniajac ich
potrzeby.

Uzytecznym dodatkiem do najlepszych
kart sg ubezpieczenia. Najdrozsze pakie-
ty polis znalezliSmy w bankach BPH
i Pekao. Uzytkownik Signi jako dodatek
do karty dostanie tam polisy na pokry-
cie kosztéw pobytu w szpitalu za grani-
ca 1 wydatkéw medycznych na 7,5 mln
euro, do tego ubezpieczenie wypadkowe
na 0,5 mln euro.

Tak wysokie sumy ubezpieczenia to
niezly chwyt reklamowy, bo bogaci i tak
kupuja solidne polisy, zatem ubezpiecze-
nie zaszyte w karcie niekoniecznie jest
im potrzebne.

Znacznie mniej punktéw przyznali-
$my w naszym rankingu za pozostale
parametry kart, takie jak koszt wy- @
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o ‘ 4/6
01.11.09 nr 11 str. 100 nakad: 78000 egz.

Investor

~Forbes” wybrat najlepsze prestizowe karty kredytowe na polskim rynku w 2009 roku

miejsce bank karta suma koszt pkt wymagania pkt oproc. pkt | maksymalny | pkt pakiet ustug pkt funkgjonal- pkt
w pkt wydania/ finansowe kredytu/ limit dodatkowych nos¢
rankingu uzytkowania (miesieczne grace kredytowy i ubezpieczen karty/karta za
(PLN) wplywy lub period (PLN) (wybrane elementy granicg
aktywa w PLN) oferty)
1. |PKOBP Visa [13,75( 700/0 |1,25 na 2,5 | 17,9%/55 | 0,75 1min 4 znizki, pakiety 5 brak 0,25
Infinite zaproszenie ubezpieczen: przelewow i
banku 0Cna 100 tys.EUR, powiadomien
kosztow leczenia SMS-em
na 150 tys.EUR,
concierge
2. |Bank MCWorld | 13 | 1000%/0 | 1 500 tys. 2 | 1491ub | 0,75 | 200 tys. 2 program Premium | 6 szest 1,25
BPH Signia aktywow 17,9/55 Collection, rabaty, terminow
ustugi MC World splaty,
Signia, polisa przelewy,
medyczna na 7,5 min SMS-y
EUR
3. | Noble Visa 12 | 900%/900* | 0,25 1min 2,51 185/61 | 0,5 | nieograni- | 4 ustuga concierge 4 trzy cykle | 0,75
Bank Infinite w aktywach czony, przygotowana spaty, brak
i 30 tys. netto 1min przez Noble Bank, SMS-6w,
lub i wiecej Priority Pass, Priority mozna robic
Sminw Traveler,0Ci NNW na przelewy
nieruchomo- 200 tys.PLN
Sciach
3. |Bank MCWorld | 12 0/900* [ 1,25 | dlaklientow | 1 149- | 0,75| 200 tys. 2 | Private ClubiPrivate | 6 szes¢ cykli 1
Pekao Signia private -18,25/55 Consulting, Priority spfaty, brak
bankingu Pass, Priority Traveler, przelewdw,
polisa medyczna na alerty
7,5 min EUR SMS-owe
4. |INGBank MC 1,5 | 650/650 | 0,5 500 tys. 2 12/51 | 1,5 200 tys. 7 ubezpieczenie, 45 czip, nie 1
Slaski Platinum aktywow concierge, Priority mozna robic
Pass, IAPA, pakiet przelewow,
,Blokada’ Premium dwa cykle
Collection rozliczeniowe
5. | Bank Visa 10,5 | 0/500% | 1,5 private 1 15-9 0,75 150 tys. 15 Priority Pass, 4,75 |  szes¢ cykli 1
Pekao Platinum banking Priority Traveler, spfaty, brak
Platynowy Pakiet przelewow,
Ubezpieczen, Private alerty
Club SMS-owe
6. |BZWBK Visa 9,5 |500%/500% | 1 | 20tys.netto | 1,5 | 18%/54 |0,75| 100 tys. 1 | pakietznizek w400 | 4 | czip,przelewy, | 1,25
Platinum lub 200 tys. punktach, VIP alerty SMS-
Porsche aktywow Concierge, IAPA, -owe, cztery
NNW, polisy na terminy spfaty
koszty leczenia
6. | Raiffeisen MC 9,5 |400*/400% [1,25| tylkodla 1 17/58 | 0,75 | wustalany | 15 program Raj 4 piec 1
Bank Platinum klientow indywi- Rabatow (do 25 terminow
Polska Raiffeisen dualnie proc.), assistance, spfaty,
Club concierge przelewy
6. | Raiffeisen | Visa 9,5 | 400/400% [1,25| tylkodla 1 17/58 | 0,75 | wustalany | 1,5 program Raj 4 | pie¢terminow | 1
Bank Platinum klientow indywi- Rabatow (do 25 splaty,
Polska (R-Club) Raiffeisen dualnie proc.), assistance, przelewy, brak
Club concierge, znizki w SMS-ow
prywatnych klinikach
medycznych
7. | MultiBank | Visa 9,25 | 500%/500% | 1 | 10tys.netto | 0,5 | 14,9%/54 | 1,25 | 200 tys. 2 znizki w sklepach, 3 dziesiec 15
Platinum lub aktywa SPA, pakiety terminow
500 tys. assistance, NNW, splaty, czip
Medical Assistance
8. |BZWBK Visa 9 | 500%/500% | 1 | 15tys.netto [ 1 18%/54 | 0,75 | 100 tys. 1 pakiet znizek, VIP 4 przelewy, | 1,25
Platinum lub aktywa Concierge, IAPA, azip, SMS-y
200 tys. NNW, koszty leczenia cztery terminy
i0Cpo 300 tys.PLN splaty
8 | mBank Visa 9 |390%/390% | 1,25| Stys.netto | 0 12%/54 | 1,5 200 tys. 2 | polisaNNW do 100 | 3 aip,brak | 1,25
Platinum tys. PLN, home przelewow,
assistance, concierge SMS-y
9. |Bank MC 875 | 0/500% | 1,5 | dlaklientow | 1 159- [0,75| 150tys. | 1,5 | znizkido30proc, | 3 szes¢ cykli 1
Pekao Platinum VIP i private 18,25%/55 Priority Pass, Priority splaty, alerty
bankingu Traveler SMS-owe
9. | Deutsche Visa 8,75 | 800*/600* | 0,75 | 10tys.netto | 0,5 | 17,9%/56 | 0,75 | 200 tys. 2 concierge, w tym 35 aip, 1,25
Bank PBC | Platinum lub aktywa 1 zakupy z osobistym piec cykli
min stylista, rabaty sptaty, SMS-y
10. |Bank MC 85 | 500%/0 | 1,5 | 15tys.netto | 0,5 | 159lub | 0,75 | 150tys. | 1,5 | program Premium | 3 | moznarobi¢ | 1,25
BPH Platinum lub aktywa 18,9/55 Collection, pakiet przelewy,
100 tys. ubezpieczen SMS-y

dokonczenie na str. 106



