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	Plany urlopowe Europejczyków        na lato 2007 

	

	Na wakacje wyjedzie 66 % mieszkańców Europy Zachodniej i 40% Polaków 
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Grupa Europ Assistance, we współpracy z instytutem badawczym Ipsos, przeprowadziła w tym roku siódme już, cykliczne badanie dotyczące planów urlopowych Europejczyków. Wynika z niego m.in., że zamiar wyjazdu na wakacje podczas tegorocznego lata deklaruje dwie trzecie mieszkańców Austrii, Belgii, Francji,  Hiszpanii, Niemiec, Wielkiej Brytanii i Włoch. W odróżnieniu od mieszkańców Europy Zachodniej, jedynie czterech na dziesięciu Polaków planuje w 2007 roku wyjazd na urlop.  

Spośród tych mieszkańców Europy Zachodniej, którzy zadeklarowali zamiar wyjazdu podczas tegorocznych wakacji, zdecydowana większość osób (65%) uda się na urlop raz w sezonie, na okres dwóch tygodni. Na dłuższe, nawet trzytygodniowe wakacje częściej niż przedstawiciele innych nacji pozwolą sobie Niemcy (16%), natomiast zwolennikami krótszych, maksymalnie tygodniowych wyjazdów okazali się w tym roku Włosi (39%), Austriacy (47%) i Brytyjczycy (41%). 

Większość urlopowiczów z Austrii, Belgii, Francji, Hiszpanii, Niemiec, Wielkiej Brytanii i   Włoch pozostanie podczas tegorocznych wakacji w Europie (80%). Najczęściej odwiedzanymi przez nich krajami Starego Kontynentu będą: Francja, Włochy i Hiszpania. Ogółem we własnym kraju spędzi wakacje blisko połowa mieszańców Europy Zachodniej (47%). Pięciu na stu tegorocznych urlopowiczów planuje wyjazd do Afryki, niewiele mniej do Azji oraz Ameryki Północnej lub Południowej (po 3%).  
W odróżnieniu od mieszkańców Europy Zachodniej, większość Polaków spędzi tegoroczny sezon urlopowy w domach. Jak wynika z rezultatów badania przeprowadzonego przez PBS DGA na zlecenie Gazety Prawnej, ponad połowa mieszkańców naszego kraju (57%) nie planuje w tym roku żadnego wyjazdu na wakacje. W kraju zamierza wypoczywać około jednej czwartej (27%) wszystkich  respondentów, zaś za granicą – co dziesiąty ankietowany (11%).   
Podobnie jak mieszkańcy Europy Zachodniej, także Polacy stosunkowo najczęściej wybiorą się w tym roku na urlop trwający około 2 tygodni – 53% ankietowanych zadeklarowało, że poza miejscem zamieszkania spędzi od 8 do 14 dni. Na krótszy wypoczynek zdecyduje się w tym roku blisko jedna czwarta osób planujących wakacyjne wojaże (22%), na dłuższy (do trzech tygodni) – 9%, przy czym aż 11% zamierza wypoczywać dłużej niż 3 tygodnie. 

Dla większości mieszkańców Europy Zachodniej tegoroczne wakacje będą okresem przeznaczonym przede wszystkim na wypoczynek (59% deklaracji). Aktywną turystykę, związaną ze zwiedzaniem nowych miejsc, poznawaniem innych kultur, rozwijaniem swojej sprawności, wiedzy lub umiejętności zaplanowało na tegoroczne wakacje 39% badanych. Dla 6 na 10 mieszkańców Europy Zachodniej idealne wakacje tradycyjnie kojarzą się z wypoczynkiem na plaży.

Poszukując podczas wakacji przede wszystkim możliwości relaksu i odpoczynku, wyjeżdżając na urlop Europejczycy obawiają się jednak problemów zdrowotnych, które mogą dotknąć ich samych, osoby towarzyszące im w podróży bądź bliskich pozostawionych w domach na czas urlopu. Kwestie te zostały wskazane jako najważniejsze przyczyny urlopowych zmartwień przez trzy czwarte osób biorących udział w badaniu przeprowadzonym przez Ipsos i Grupę Europ Assistance. Częstym powodem do wakacyjnych trosk mieszkańców Europy Zachodniej są także ewentualne wypadki podczas podróży (65% wskazań), a także ryzyko utraty bagażu lub pieniędzy podczas urlopu (72% wskazań). 6 na 10 ankietowanych przyznało, że obawia się również o dom lub mieszkanie pozostawione bez opieki na czas wyjazdu.
Aby zminimalizować stres związany z udaniem się na wakacje, Europejczycy często nabywają stosowne polisy ubezpieczeniowe zawierające usługi assistance. Około 70% osób biorących udział w badaniu stwierdziło, że posiada ubezpieczenie porywające ryzyko kłopotów zdrowotnych w podróży, problemów w miejscu zamieszkania (zalanie, pożar, kradzież itp.) lub awarii samochodu w drodze na wakacje. Aby zapewnić sobie bezpieczeństwo i komfort podróżowania, większość badanych (60%) decyduje się na ubezpieczenie zapewniane przez towarzystwo ubezpieczeń lub firmę assistance, z których usług zwykle korzysta.  
Wysoki odsetek Europejczyków nabywających przed wyjazdem na urlop ubezpieczenie turystyczne z opcją assistance świadczy o dużej świadomości urlopowiczów dotyczącej niedogodności, które mogłyby wyniknąć z podróżowania bez odpowiedniej polisy. Chociaż mieszkańcy Unii Europejskiej mogą liczyć w krajach członkowskich na niezbędną pomoc medyczną nawet bez ubezpieczenia turystycznego, należy pamiętać, że jej zakres zapewnia jedynie podstawowe czynności medyczne, świadczone przez publiczne placówki, a część kosztów pacjenci muszą pokrywać z własnych środków. Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego nie zapewnia pomocy m.in. w zakresie transportu medycznego do kraju oraz opieki nad dziećmi pacjenta. Ponadto, nie posiadając odpowiedniej polisy, w razie problemów zdrowotnych za granicą należy samodzielnie zmagać się z barierą językową oraz procedurami wynikającymi z funkcjonowania opieki medycznej w danym kraju. Rezultaty badania zrealizowanego przez Ipsos i Grupę Europ Assistance dowodzą, że mieszkańcy Europy Zachodniej są w większości świadomi takich zagrożeń i wyjeżdżając na urlop są zwykle zaopatrzeni w stosowne ubezpieczenia, które czynią ich wypoczynek naprawdę beztroskim. 
	Grupa Europ Assistance, twórca idei assistance i założyciel tej branży na świecie, powstała w 1963 roku. Dziś jest jednym z liderów w zakresie kompleksowych usług assistance – niesienia natychmiastowej pomocy przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, w każdym miejscu na świecie. Rocznie Grupa Europ Assistance interweniuje w ponad 17 milionach spraw, obejmując ochroną mieszkańców przeszło 200 krajów na 5 kontynentach oraz posiadając sieć usługodawców liczącą ponad 400 tys. podmiotów. 
Działalność Grupy Europ Assistance obejmuje szeroko rozumianą pomoc assistance przede wszystkim w czterech dziedzinach: Podróż, Zdrowie, Samochód, Dom i Rodzina. Jednym z priorytetowych obszarów jej wzrostu jest stale rozszerzanie palety usług z zakresu assistance medycznego, uwzględniających zmieniające się preferencje klientów oraz trendy społeczno-demograficzne, wynikające m.in. z postępującej urbanizacji, wzrostu mobilności społeczeństwa oraz rosnącej średniej długości życia.

Więcej informacji na temat Europ Assistance można znaleźć na stronach:

www.europ-assistance.com (strona w języku angielskim i francuskim)

www.europ-assistance.pl (strona w języku polskim)  
W razie jakichkolwiek pytań dotyczących działalności Europ Assistance w Polsce i na świecie  jesteśmy do Państwa dyspozycji. 
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